Objednavkovy formular e-shopu

Uéel spractvania osobnych udajov:

Spracuvanie osobnych Udajov spotrebitelov prostrednictvom objednavkového formulara e-shopu za
ucelom vytvorenia a odoslania zavdznej objednavky tovaru alebo sluzby, uzavretia zmluvy
uzatvorenej na dialku a zaslania potvrdenia o prijati objednavky.

Ucel zahfiia aj spractvanie technickych idajov nevyhnutnych pre riadne fungovanie objednavkového
systému (napr. IP adresa, Cas odoslania alebo identifikator relacie) a preukazanie odoslania
objednavky ako pravne zavdazného ndvrhu na uzavretie zmluvy.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osdb:
Fyzické osoby — zékaznici (spotrebitelia), ktori prostrednictvom objednavkového formuldra e-shopu
odosielaju objednavku tovaru alebo sluzby.

Kategoria osobnych udajov:
BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

Meno a priezvisko zdkaznika, e-mailova adresa, telefénne Cislo, adresa dorucenia (ulica, Cislo, mesto,
PSC, $tat), adresa zakaznika (ak je odlind od adresy dorucenia), obsah objednédvky (produkt alebo
sluzba, mnozstvo, cena), sposob dorucenia, sposob platby (bez spracuvania uUdajov o platobnej
karte), poznamka k objednavke (ak je uvedenad), priloha k objednavke (napr. fotografia alebo iny
podklad na vytvorenie personalizovanej ilustracie), interny identifikator objednavky, datum a cas
vytvorenia objednavky, IP adresa zariadenia, z ktorého bola objednavka odoslana.

Pravny zdklad spracuvania osobnych udajov:

Zakonnost spracuvania osobnych tdajov

Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na vykonanie predzmluvnych opatreni a na plnenie

zmluvného vztahu vznikajuceho v sudvislosti s vytvorenim a odoslanim zavaznej objednavky

prostrednictvom objednavkového formulara na e-shope.

Spracuvanie osobnych Udajov sa vykonava na zéklade tychto pravnych zakladov:

+ Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR — vykonanie predzmluvnych opatreni na Ziadost dotknutej
osoby a plnenie zmluvy uzatvorenej na dialku, najma v suvislosti s prijatim objednavky,
uzatvorenim zmluvy, jej potvrdenim a naslednym plnenim,

« Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR — opravneny zdujem Prevadzkovatela spocivajici v
zabezpeceni riadneho fungovania objednavkového systému, ochrane pravnych narokov
Prevadzkovatela a dotknutej osoby, prevencii zneuZzitia systému a preukazani odoslania
objednavky ako pravne zdvdazného navrhu na uzavretie zmluvy (spracuvanie technickych udajov,
ako je IP adresa, ¢asové a systémové zaznamy).

Zakonna povinnost spractvania osobnych udajov
Spracuvanie osobnych Udajov na zédklade osobitného pravneho predpisu sa nevykonava.

Prijemcovia alebo kategdria prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté:

Sprostredkovatelia podla ¢l. 28 Nariadenia GDPR:

*  Websupport s. r. o., ICO: 36 421 928 — poskytovanie webhostingovych sluzieb a technické
zabezpecenie prevadzky webovej stranky a e-shopu

Samostatni prevadzkovatelia:

+  Slovenska posta, a.s., ICO: 36 631 124 — dorucovanie objednaného tovaru

* Stripe, Inc. — poskytovanie platobnej brany pre online platby kartou




+  VSeobecnd uverovd banka, a.s. (VUB), ICO: 31 320 155 — bankové sluiby a spracovanie
bezhotovostnych platieb

Iné opravnené subjekty:

Osobné Udaje m6zu byt poskytované organom verejnej moci, ktoré konaju v rdmci svojich zakonnych

opravneni (napr. kontrolné organy, sudy, organy c¢inné v trestnom konani).

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzinarodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizacii.

Zverejiovanie osobnych tdajov:
Prevadzkovatel osobné Gdaje nezverejnuje.

Doba uchovavania osobnych udajov/ kritérium jej uréenia:

Osobné Udaje ziskané prostrednictvom objednavkového formulara sa uchovavaju po dobu

nevyhnutnu na splnenie Ucelu, na ktory boli ziskané, a nasledne pocas obdobi uréenych opravnenymi

potrebami Prevadzkovatela alebo prislusnymi pravnymi predpismi, a to najma takto:

* Udaje potrebné na vybavenie objednavky — pocas trvania zmluvného vztahu a po dobu potrebnu
na preukazanie jeho splnenia,

* technické logy (IP adresa, ¢asové zaznamy) — najviac 6 mesiacov, na Ucely zabezpecenia riadneho
fungovania systému a ochrany pravnych narokov,

* Udaje suvisiace s uplatfiovanim alebo obhajobou pravnych narokov — po dobu trvania prislusnych
premlcacich lehot podla vSseobecnych pravnych predpisov.

Po uplynuti uvedenych leh6t si osobné Udaje bezpecne zlikvidované alebo anonymizované.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tidajov:

Poskytnutie osobnych udajov prostrednictvom objednavkového formuldra je nevyhnutné na
vytvorenie a odoslanie objednavky a na uzavretie zmluvy uzatvorenej na dialku. Bez ich poskytnutia
nie je mozné objednavku vytvorit, odoslat ani vybavit.

Zdroj osobnych udajov:
Osobné Uudaje su poskytované priamo dotknutou osobou prostrednictvom objednavkového
formulara.

Informacie o_existencii automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych (dajov nedochadza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu ani k profilovaniu v zmysle ¢lanku 22 Nariadenia
GDPR.




